
Пользовательское соглашение 
 
1.    Общие положения 
1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее — 
«Соглашение») регулирует порядок использования сайта 
интернет-магазина (далее — «Сайт») и взаимоотношения 
между владельцем Сайта (далее — «Продавец») и 
пользователем Сайта (далее — «Пользователь»). 
1.2. Используя Сайт, включая просмотр каталога, 
оформление заказов и оплату товаров, Пользователь 
подтверждает согласие с условиями настоящего 
Соглашения. 
1.3. Если Пользователь не согласен с условиями 
Соглашения, он обязан прекратить использование Сайта. 
 
2. Термины 
2.1. Сайт — интернет-ресурс Продавца, включая все 
страницы и поддомены. 
2.2. Товар — продукция, представленная в каталоге Сайта. 
2.3. Заказ — оформленный Пользователем запрос на 
покупку Товара через Сайт. 
2.4. Аккаунт — учетная запись Пользователя (если 
предусмотрена). 
 
3.    Предмет соглашения 
3.1. Сайт предоставляет Пользователю возможность: 
— просматривать каталог товаров; 
— оформлять заказы; 
— получать информацию о товарах, ценах, доставке и 
оплате. 
3.2. Продажа товаров осуществляется на условиях 
публичной оферты, размещённой на Сайте. 
 
4.    Регистрация и данные пользователя 
4.1. При оформлении заказа Пользователь обязан 
предоставить достоверную информацию. 



4.2. Пользователь несёт ответственность за актуальность 
предоставленных данных. 
4.3. Продавец не отвечает за невозможность исполнения 
заказа из-за ошибок в данных Пользователя. 
 
5.    Оформление и исполнение заказа 
5.1. Оформление заказа на Сайте означает намерение 
Пользователя приобрести выбранный Товар. 
5.2. Продавец вправе уточнять детали заказа по телефону 
или электронной почте. 
5.3. Продавец вправе отменить заказ в случае отсутствия 
товара или технической ошибки. 
 
6. Оплата и доставка 
6.1. Способы оплаты и доставки указываются на Сайте. 
6.2. Условия оплаты, сроки и стоимость доставки зависят 
от выбранного способа и региона. 
6.3. Риск случайной порчи товара переходит к 
Пользователю с момента передачи товара. 
 
7. Возврат и обмен 
7.1. Возврат и обмен товара осуществляется в 
соответствии с законодательством РФ. 
7.2. Условия возврата указаны в разделе «Возврат и 
обмен» или в публичной оферте. 
 
8. Интеллектуальная собственность 
8.1. Все материалы Сайта (тексты, изображения, логотипы, 
дизайн) принадлежат Продавцу либо используются на 
законных основаниях. 
8.2. Копирование и использование материалов без 
письменного разрешения запрещено. 
 
9. Ограничение ответственности 
9.1. Продавец не несет ответственности за: 
— временную недоступность Сайта; 



— убытки, возникшие вследствие неправильного 
использования Сайта; 
— действия третьих лиц. 
9.2. Информация о товарах носит справочный характер и 
может быть изменена без уведомления. 
 
10. Персональные данные 
10.1. Предоставляя свои данные, Пользователь дает 
согласие на их обработку в целях исполнения заказа. 
10.2. Обработка персональных данных осуществляется в 
соответствии с Политикой конфиденциальности и ФЗ-152. 
 
11. Изменение соглашения 
11.1. Продавец вправе изменять условия Соглашения в 
одностороннем порядке. 
11.2. Новая редакция вступает в силу с момента 
публикации на Сайте. 
 
12. Применимое право и споры 
12.1. К Соглашению применяется законодательство 
Российской Федерации. 
12.2. Споры разрешаются путем переговоров, а при 
недостижении соглашения — в суде по месту нахождения 
Продавца. 
 
13. Контактная информация 
СПОСОБЫ СВЯЗИ С АДМИНИСТРАЦИЕЙ САЙТА: 
НОМЕРА ТЕЛЕФОНОВ ДЛЯ ОБРАЩЕНИЙ: +7 (3952) 56-56-
75 
ЭЛЕКТРОННАЯ ПОЧТА ДЛЯ ОБРАЩЕНИЙ: 
piano@asiamusic.ru 
ПИСЬМЕННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ МОГУТ БЫТЬ 
НАПРАВЛЕНЫ ПО АДРЕСУ: 
664510, Иркутская обл., Иркутский р-н, п. Дзержинск, 
ул. Ушаковская, 3А. 


